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Instituto de Assisténcia a Satide dos
d o I P E [2 0 1 8 ] Servidores Publicos do Rio Grande do Sul

e Quase 16 milhdes de atendimentos no
1 ano de 2019
. g/ e Mais de um milhdo de segurados
IREe ativos - cerca de 10% da populagdo do
PREV Rio Grande do Sul é atendida pelo IPE

Estado do Rio Grande do Sul 4
Saude.
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INICIAL  INSTITUCIONAL - COMUNICACAO -  SEGURADOS -  PRESTADORES -

SERVICOS PARA SEGURADO

= ATENDIMENTO DURANTE PANDEMIA
DO COVID-19

= [Fazer Login ou Mudar Ususgrio

SERVICOS PARA PRESTADOR

Acesso Administrativo

Consulta Situagio do Beneficidrio
Autorizagdo de Consultas
Autorizagdo de Exames

Acesso ao Sistema (GA)

= Consulte Seu Grupo Familiar
= Consulte Seus Dados Cadasirais
= Atualize Seus Dados Cadastrais

MAIS SERVICOS AD SEGURADO

MAIS SERVICOS AO PRESTADOR

© Contaste @ Faleconosco o Mapa do site

GOVERNO DO ESTADO

RIO GRANDE DO SUL

CONTATO -

ACESSO RAPIDO

ATENDIMENTO DURANTE PANDEMIA

DO COVID-19

Ex-segurados: retomo como oplante
Solicitagéo de 2° via de carldo
Teleconsulta Médica
Cadastramento de Operadores

MAIS SERVIGOS

Noticias

14/08/2020 - 15h04min
Convénio do IPE Saude € OAB
e demais entidades estd em

fase de elaboragdo
Mhnicipio fobrigatéric)
Digite o nome do municipic 12/08/2020 - 16h50min
IPE Saude disponibiliza
Servigo (obrigatorio) cartilha aos segurados

www.ipesaude.rs.gov.br

Avisos

ATENDIMENTO DURANTE PANDEMIA DE
CORONAVIRUS

Cartilha do Segurado

Prestadores: novo layout do certificado
provisorio

Prestadores: cirurgia baridtrica durante a
pandemia

)




CARTILHA DO
SEGURADO




| ipesaude.rs.gov.br/inicial

AVIGOS AD SECURADD

14/08/2020 - 15hikenin
Convénio do IPE Salide e OAB
e demais entidades estd em
fase de elaboragéo

12/08/2020 - 16h50min
IPE Saldde disponibiliza
carftitha acs segurados

10/6/72020 - 1.5h30enin
Movas leis do IPE Sadde
garantem manutengao e
ampliagdo de contratos com
prefeituras

07/08/2020 - 18h16min
IPE Satde abre possibilidade
de retorno para ex-segurados

Mais Nolicias

m ATENDIMENTO DURANTE PANDEMIA DE

u Prestadores: novo layout do certificado

provisario

= Prestadores. cinungia baniatrica duranie a

pandeméa
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CARTILHA DO SEGURADO IPE SAUDE

iNDICE

Bem-Vindo(a) ao IPE Satide!

COMO ADERIR

INCLUSAO DE DEPENDENTES

PPLANO DE ASSISTENCIA MEDICA COMPLEMENTAR (PAC)
CARTAO IPE SAUDE

SENHA.

VALORES DE COPARTICIPAGAO

CONSULTAS E EXAMES PELO IPE SAUDE
PROCEDIMENTOS COBERTOS

'PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA SUPLEMENTAR (PAMES)
TELECONSULTA

REEMBOLSO

PERDA DE VINCULO E PERMANENCIA NO IPE SAUDE
DESLIGAMENTO

REINGRESSO

'OUTROS SERVIGOS

CONTATO
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Bem-Vindo(a) ao IPE Satide!

Ao ingressar no IPE Satde, vocé integra o Sistema de Assisténcia a Samg dos. Sanrldnrus
P\lblleu da Eseedo do Rio Grande do Sul, seus e
pela pitalar de mais de ilhdo de pessoas.

0 IPE Saide envolve principalmente dois piblicos: o dos SEGURADOS, que s30 05 usudrios
do sistema (como vocé) e o dos PRESTADORES, que sdo os profissionais de sade,
médicos, hospitals, clinicas, |aboratérios e demais agentes credenciados a prestar servigos
de saiide aos usudrios da sistema, No caso dos sequrades, ha os servidores estaduais e
aqueles que sao vinculados ao IPE Saide a partir de convénios com municipios e outros
drgdos ou entidades. Ha situagdes especificas para estes do segundo grupo - veja as
informag@es detalhadas na aba Convénios com outros Orgios do site

Todas as informagGes sobre o IPE Salide podem ser encontradas no site
www ipesauda.rs govbr

. Ele é o canal oficial para as comunicagdes e também para acesso
a0s servigos do instituto - veja abaixo um esquema para enconlrar o que precisa:

MENU LARAN. A SERVIGOS

wa0ha, Bbermglo de sierdimesto,
9 . ”
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CONSULTAS E EXAMES PELO IPE SAUDE

No Guia Médico 1 ital ivel no site do IPE Saide, vocé
encontra os conlatos dos médicos, hospdula atendimentos de ememéncli, servigos de
diagnéstico complementar, servigos de e

IPE Saitde, conf icipi

PROCEDIMENTOS COBERTOS

0 IPE Saide ndo fornece uma listagem Unica de todos os exames e procedimentos
:ubsrlns, mas a puqn.:. pus. ser feita no site: clique na érea de_“Servigos para o

gurade” & busque a Pro 105, Vocé poderd penquiur por cédigo
(caso jd tenha o ::odlgu da CBHPM o ou pela deserig nome
do procedimento).

PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA SUPLEMENTAR (PAMES)

0 Plana de Assisténcia Médica (PAMES) desti oferacer aos usuirios d
IPE-Sailde internagio hospitalar em classe privativa, isto & aposento individual com
banheiro privativo, Mnm_ﬂmuluaumdimm a aoompmhame e café da
manha. Além disso, em caso de i de de h

médicos de acorda com os valores da Tabela IPE Sadde, o beneficiario do PAMES podera ter
o reembolso do dobro do valor de tabela ou até o limite do valor efetivamente gasto.

Caréncias, valores de contribuigio e demais detalhes sobre como aderir estio na gba
PAMES, dentro do Menu Segurados. no site.
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SERVICOS PARA SEGURADD | SE|

= ATENDIMENTD DURANTE PANDEMIA
AD-19
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RVIGOS PARA PRESTADOR
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GUIA MEDICO HOSPITALAR

Aqui vocé consulta os contatos dos
médicos, hospitais, laboratorios e
demais credenciados para seu
atendimento conforme o municp
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MENU LARANJA: SERVICOS

Acesso direto a servigos como troca de
senha, liberagao de atendimento,
solicitagdo de segunda via de cartdo, etc.

MENU CINZA: INFORMAGOES

Ao clicar em SEGURADOS, aparecem 0s
diferentes assuntos de interesse - clique em

cada um para saber mais

SEGURADOS -  PRESTADORES -

Habilitagio do Segurado
Habilitagao de Dependentes
Liberagdo de Atendimento
Solicitagdo de Teleconsulta
Dependente Estudante

PAC

PAMES

Optante / Licenciado

Cartdo IPE Salde
Coparticipagio e Categorias
Reembolso

Inadimpléncia / Ressarcimento
Boletos CDI - Emissdo de DOC.
Convénios com outros drgios
Imposto de Renda

Pericia Médica

Reingresso s
Desligamento l r
Carta de Portabllidade S AU D E

Perguntas Frequentes




Raquel Schneider
jornalista - Ascom IPE Saiide
raquel@ipesaude.rs.gov.br



